Kundereference

InvoiceFirewall gik hurtigt ind og effektiviserede vores
fakturaprocesser. Saerligt har vi sparet en enorm maengde tid
pa fakturaaflaesning, hvilket er en stor forandring fra tidligere,
hvor vimanuelt kontrollerede fakturaerne. Alt det arbejde
klarer InvoiceFirewall nu. Det er en keempe gevinst.
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InvoiceFirewall har kastet nyt lys over
Louis Poulsens fakturaprocesser

Efter implementeringen af InvoiceFirewall har Louis
Poulsen oplevet bade tidsbesparelser og en vaesentlig
mere effektiv fakturahandtering. Lgsningen har ikke
kun reduceret behovet for manuelle fakturakontroller,
men har ogsa gjort det muligt at automatisere
godkendelsesprocesser og styrke samarbejdet med
leverandogrer. Det giver kreditorbogholderiet mere tid
til andre opgaver og skaber et solidt fundament for
yderligere optimering af finansfunktionen.

Hvem kender ikke PH-lamperne eller Enigma-serien fra Louis
Poulsen? Klassiske designs, der understreger Louis Poulsens
position som et ikonisk dansk belysningsbrand. Louis Poulsen
har ligeledes en steerk global tilstedeveerelse og skal dermed
ogsa handtere en omfattende fakturameengde.

For Louis Poulsen var det afggrende at finde en Igsning, der
kunne lette den daglige administration af fakturaer. Den
kreevede nemlig for mange manuelle indsatser, hvilket var en
hindring for bade produktivitet og effektivitet. Den Igsning
fandt de i 2022, hvor InvoiceFirewall blev en hjeelpende hand
for Eva Elkjeer Lykke og resten af teamet i Louis Poulsens
kreditorbogholderi.

@nsket om ngjagtighed og mindre manuelt arbejde

Eva er Financial Assistent hos Louis Poulsen og har fingeren
pa pulsen omkring alt hvad der omhandler fakturaer og
rejseafregninger i Danmark, Storbritannien, Tyskland, Holland,
Schweiz, Pstrig og Belgien.

- Vores tidligere Igsning levede ikke op til vores krav. Vi ville
spare tid pa aflaesning af fakturaer. Lgsningen var ikke darlig
til det, men vi var alligevel ngdt til at kontrollere de fleste
fakturaer manuelt for fejl, fordi den ikke altid afleeste korrekt.
Det var uholdbart. Desuden havde vi udfordringer med at fa
leverandgrerne til at skrive de korrekte referencer, hvorfor vi
brugte for meget tid pa at kommunikere frem og tilbage med
leverandgrer, forklarer Eva.

Louis Poulsen stod over for flere fakturaudfordringer:

Afleesning af fakturadata var tidskreevende og
fejlbehaeftet. Alle fakturaer skulle gennemgas manuelt
for at sikre korrekt afleesning.

I den tidligere Ipsning manglede der fleksibilitet og
mulighed for at tildele faste godkendere til bestemte
leverandgrer.
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Manglende krav til leverandgrerne om at inkludere
korrekte referencer skabte ungdvendige forsinkelser.

Udfordringer blev i sidste ende omdannet til gevinster
Siden januar 2022 har den intelligente fakturarobot i
InvoiceFirewall taget hand om de +1.000 fakturaer, som hver
maned strgmmer gennem Igsningen. Eva og teamet gnskede
seerligt at tage hand om de ovenstaende fakturaudfordringer,
og der gik heldigvis kun kort tid, fgr der var taget hand om
udfordringerne i dagligdagen.

- InvoiceFirewall gik hurtigt ind og effektiviserede vores
fakturaprocesser. Seerligt har vi sparet en enorm maengde tid
pa fakturaafleesning, hvilket er en stor forandring fra tidligere,
hvor vi manuelt kontrollerede fakturaerne. Alt det arbejde
klarer InvoiceFirewall nu. Det er en keempe gevinst.

Derudover har InvoiceFirewall ogsa bidraget til en
automatisering af godkendelsesprocedurer og gget
korrektheden af modtagne leverandgrfakturaer.

- Muligheden for at tildele faste godkendere til bestemte
leverandgrer har ogsa gjort arbejdsgangen for os nemmere.
Tidligere skulle vi ggre det manuelt. Vi har kgrt et sidelpbende
projekt med leverandgrerne for at sikre, at de pafgrer de
korrekte referencer pa fakturaerne. Det er en Ipbende proces
og en dialog med vores leverandgrer. Ansvaret for at en
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korrekt reference pafgres fakturaer ligger bade hos
leverandgrerne og vores egne indkgbere. Men der er ingen
tvivl om, at opgaven er blevet betydeligt nemmere for os med
hjeelp fra InvoiceFirewall. Muligheden for opsaetning af regler
og modulet til leverandgrkommunikation ger, at vi sparer
rigtig meget tid pa leverandgrkontakt.

Implementering og Ipbende support

Et forlpb med efacto og InvoiceFirewall medfgrer, at man
automatisk far tildelt en Customer Success Manager som
kontaktperson, der hjeelper med implementering og star til
radighed for Ipbende hjeelp og sparring:

- Implementeringen gik meget nemt. Det skyldes iseer den
fantastiske hjeelp vi fik fra vores Customer Succes Manager
hos efacto. Han er virkelig god til at seette os ind i systemet
og lynhurtig til at hjeelpe, nar vi har spgrgsmal, gnsker
sparring eller opseetning af nye regler, afslutter Eva.
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Om Louis Poulsen

Louis Poulsen blev grundlagt for 150 ar siden i 1874
og skaber ikoniske design, der sikrer ekstraordinaer
god belysning.

Besgg Louis Poulsen: www.louispoulsen.com/da-dk

Nogle af fordelene ved InvoiceFirewall

Kvalitetssikrer leverander-
fakturaer for de kommer ind i
jeres workflow.

Implementeres som forkammer
til ERP- og workflowsystem.
Intet behov for at udskifte.

Al kommunikation og rettelser af
fakturadata er synlig og logget.
Revisionssporet er intakt.

Fakturaer som ikke lever op til
jeres kvalitetskrav bliver sendt
retur til leverandgr for berigelse.

Leverandgren har mulighed for at
opdatere fakturaen uden at skulle
kreditere og udforme en ny.

Giver tid tilbage til medarbejdere
som bruger markant mindre tid
pa manuelt kontrolarbejde.

Automatisk onboarding af
leverandgrer til e-faktura.

100% cloud og simpel
integration. Kreever meget lidt
af IT-afdelingen.

I bliver anset som et moderne og
digitalt kreditorbogholderi med
styr pa jeres fakturaprocesser.
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Vil du vide mezre?

Kontakt os hvis du vil vide mere om hvordan vi kan
hjeelpe jer med at digitalisere jeres fakturaer.

KONTAKT OS HER
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